
E-Mail-Archivierung mit MailStore Server
Rechtssichere E-Mail-Archivierung mit MailStore Server — IDW PS 880 zertifiziert, made in Germany,

eingerichtet und betrieben von Innovate Systems. — laufende Leistungen, monatliche Abrechnung,

Preise netto zzgl. MwSt.

Voraussetzung: Alle Zusatzleistungen setzen einen bestehenden MSP-Hauptvertrag (Standort-, Arbeitsplatz- oder Support-

Paket) voraus. Mengenrabatte auf Anfrage.

Geschäftliche E-Mails sind aufbewahrungspflichtige Geschäftsunterlagen — kein

Postfachinhalt.

Solange sie nur im Postfach liegen, entscheidet jeder Mitarbeiter selbst, was gelöscht wird. Bei

einer Betriebsprüfung ist genau das das Problem: Nachweisen muss das Unternehmen, nicht der

Mitarbeiter.

MailStore Server

Wir setzen bewusst auf MailStore Server, die marktführende Archivierungslösung für

den Mittelstand — Software made in Germany, Hersteller MailStore (ein Unternehmen

der OpenText-Gruppe), über 100.000 Unternehmenskunden in mehr als 100

Ländern.

Innovate Systems GmbH ist Ihr Partner für Lizenzierung, Einrichtung und laufenden

Betrieb — Sie haben einen Ansprechpartner für Software und Service.

WA R U M  DA S  V O R  D E M  P R Ü F E R  S TA N D H Ä LT

IDW PS 880
Softwarebescheinigung durch

unabhängige Wirtschaftsprüfer,
regelmäßig für die aktuelle

Version erneuert

GoBD-konform
archivieren

Unveränderbarkeit,

Vollständigkeit,

Nachvollziehbarkeit und

Auffindbarkeit technisch
abgebildet

DSGVO-zertifiziert
SHA-Hashwerte je E-Mail,

AES256-Verschlüsselung,
lückenlose Protokollierung aller

Zugriffe

Made in Germany
Entwicklung und Support in

Deutschland, Archiv wahlweise
im Haus oder in unserem

Rechenzentrum

 Ohne Archiv — E-Mail bleibt im Postfach  Mit MailStore Server durch Innovate
Systems GmbH

bis zu 70 %
weniger Speicherbedarf im Archiv

gegenüber dem Mailserver — durch De-

Duplizierung und Komprimierung

100.000+
Unternehmenskunden in über 100 Ländern

setzen MailStore ein

Sekunden
statt Stunden: Volltextsuche über den

kompletten archivierten Schriftverkehr

WA S  S I E  DAV O N  H A B E N

Rechtssicherheit ohne Mehrarbeit
Die Archivierung läuft automatisch im Hintergrund.

Niemand muss an Ordner, Regeln oder Exporte denken.

Wissen bleibt im Unternehmen
Scheidet ein Mitarbeiter aus, bleibt sein gesamter

Geschäftsschriftverkehr recherchierbar.

Entlasteter Mailserver
Alte Mails wandern ins Archiv, Postfächer bleiben klein,

Backup-Laufzeiten sinken.

Auskunftsfähig in Minuten
Ob Prüfer, Anwalt oder Kunde fragt — der Vorgang ist

über Volltextsuche sofort auffindbar.

Schluss mit PST-Wildwuchs
Verstreute Archivdateien auf Notebooks werden

eingelesen und zentral gesichert.

Ein Ansprechpartner
Lizenz, Einrichtung, Betrieb und Support kommen aus

einer Hand — von Innovate Systems GmbH.

Archiviert aus diesen Systemen

Microsoft 365 / Exchange Online Microsoft Exchange Server Google Workspace

IMAP- und POP3-Postfächer MDaemon, Kerio Connect, IceWarp Outlook, Thunderbird, PST-Dateien

E-Mail-Archivierung mit MailStore Server LIZENZ INKLUSIVE

Monatlicher Komplettpreis: MailStore-Lizenz, Betrieb und Überwachung durch Innovate Systems GmbH · inkl. 50 GB je
Postfach

GRUNDPAUSCHALE

19,00 €
je Mandant/Monat

JE ARCHIVIERTEM POSTFACH

7,90 €/mtl.
inkl. MailStore-Lizenz und 50 GB ·

Beispiel 10 Postfächer: 98,00 €/mtl.

ZUSATZSPEICHER

4,90 €
je angefangene 50 GB/Monat

EINMALIGE EINRICHTUNGSKOSTEN

Grundkonfiguration MailStore Server 199,00 €

je zu archivierendem Postfach 19,00 €

ENTHALTEN NICHT ENTHALTEN

Jedes aktiv archivierte Postfach = eine Quelle. Aliase desselben Postfachs werden nicht separat berechnet. Historische

Datenübernahme und Konzeptarbeit kalkulieren wir separat nach Aufwand.

Z W E I  S ÄT Z E ,  D I E  W I R  O F T  H Ö R E N

„Wir haben doch ein Backup."

Ein Backup stellt einen Zustand wieder her, ein Archiv

sichert jede einzelne E-Mail ab dem Eingang. Wird eine Mail

gelöscht und das Backup rotiert, ist sie weg. Das Archiv hat

sie trotzdem — unveränderbar und protokolliert.

„Microsoft 365 archiviert das doch."

Microsoft liefert Aufbewahrungsfunktionen, aber kein

revisionssicheres Archiv mit IDW-PS-880-Bescheinigung

und keine Übernahme alter Bestände aus PST oder

Altservern. MailStore archiviert systemübergreifend und

bleibt auch nach einem Tenant-Wechsel Ihr Archiv.

N ÄC H S T E R  S C H R I T T

In der Regel an einem Tag eingerichtet
Wir prüfen Ihre Postfächer und Altbestände, schlagen den passenden Archivierungsumfang

vor und richten MailStore Server ein. Danach läuft die Archivierung automatisch — und wir

überwachen sie.

TELEFON

+49 202 26 54 99-28

E-MAIL

kontakt@innovate-systems.de

WEB

www.innovate-systems.de

MailStore, MailStore Server und das MailStore-Logo sind Marken der MailStore Software GmbH bzw. der OpenText-Gruppe. Innovate Systems GmbH ist

autorisierter MailStore-Partner und tritt als Wiederverkäufer und Dienstleister auf. Angaben zu Zertifizierungen (IDW PS 880, DSGVO) beziehen sich auf die jeweils

zertifizierte Produktversion des Herstellers. Dieses Handout ersetzt keine Rechts- oder Steuerberatung; die Verfahrensdokumentation sowie Festlegung von

Aufbewahrungsfristen verbleiben beim Unternehmen.

ANBIETER

Innovate Systems GmbH

Am Brögel 19 · 42285 Wuppertal

HRB 23641 · Amtsgericht Wuppertal

KONTAKT

+49 202 26 54 99-28

kontakt@innovate-systems.de

www.innovate-systems.de

SERVICE-KATALOG

Alle Leistungen & Preise unter:

www.innovate-systems.de/kataloge/managed-services-katalog.pdf

Alle Preise netto zzgl. gesetzlicher MwSt. · Irrtümer & Preisänderungen vorbehalten. ·
09/2026

Managed Service Handout · E-Mail-Archivierung mit MailStore
Server

M A N A G E D  S E R V I C E S  ·  L E I S T U N G S Ü B E R S I C H T

E-Mail-Archivierung mit MailStore
Server
Rechtssichere E-Mail-Archivierung mit MailStore Server — IDW PS

880 zertifiziert, made in Germany, eingerichtet und betrieben von

Innovate Systems.

Innovate Systems GmbH · www.innovate-systems.de

Jeder Mitarbeiter löscht, was ihn stört — auch

Aufbewahrungspflichtiges

Ausgeschiedene Mitarbeiter nehmen ihren Schriftverkehr

faktisch mit

PST-Dateien auf lokalen Rechnern, ungesichert und

unauffindbar

Postfachlimits erreicht: Mails kommen nicht mehr an

Suche nach einem drei Jahre alten Vorgang dauert

Stunden

Backup wird regelmäßig überschrieben — gelöschte Mail

ist endgültig weg

Bei Prüfung oder Rechtsstreit fehlt der belastbare

Nachweis

Jede ein- und ausgehende E-Mail wird automatisch

archiviert

Archiv bleibt vollständig, auch wenn im Postfach

gelöscht wird

PST-Dateien werden eingesammelt und zentral abgelegt

Postfächer bleiben schlank, Mailserver wird spürbar

entlastet

Volltextsuche über Jahre an Schriftverkehr in Sekunden

Wiederherstellung einzelner Mails per One-Click-Restore

Aufbewahrungsrichtlinien und Legal Hold zentral

gesteuert

MailStore-Lizenz inkl. Update- und Supportanspruch✓

Einrichtung und Anbindung der Postfächer✓

Automatische Archivierung nach definiertem Zeitplan✓

50 GB Archivspeicher je Postfach/Quelle✓

Überwachung der Archivierungsläufe✓

Archivsuche für berechtigte Benutzer, Outlook-Add-in und

Weboberfläche

✓

Cloud2Cloud, Cloud2OnPrem, OnPrem2OnPrem✓

Historische Datenübernahme aus PST oder Fremdarchiven✕

Juristische oder steuerliche Beratung✕

Verfahrensdokumentation✕

Lösch-, Aufbewahrungs- oder Legal-Hold-Konzepte✕

eDiscovery-Projekte oder Massenexporte✕


